CUMPLIENDO SUENOS, VUELA MAS BARATO A CUALQUIER LUGAR A COMO DE LUGAR

TOUR A BOGOTA 2024

City tour, conoceras el museo del Oro con entrada, la Candelaria,
plaza de Bolivar, museo de Botero, casa del Presidente, Cerro
Monserrate, Catedral de Sal Zipaquira, tiempo de compras.

PRECIO TOUR DE Q.5,790.00

Itinerario:
Dial
+ Reunion en el Aeropuerto la Aurora, luego estaremos realizando nuestro registro en
migracion, ya llevaremos nuestros pases de abordaje los cuales se les estara enviando
previamente a sus dispositivos, tomaremos el vuelo con destino a Bogota, Colombia.

En migracion les pueden hacer las siguientes preguntas:
1. Cuantos dias estara de vacaciones: 4 dias
2. Qué actividad va a reanalizar en Colombia: TURISMO
3. Que hotel se va a hospedan en Bogota: HOTEL TEQUENDAMA, direccion: Cra. 10
#26-21, Santa Fe, Bogota.

Luego de llegar y pasar migracion todos nos juntamos en las puertas de salida donde nuestro
servicio de transporte nos estara esperando para dirigirnos a al hotel al llegar todos vamos a
esperar la asignacién de habitaciones.

# Por favor tener paciencia y la mejor ACTITUD para tratar de hacerlo de la manera
mas rapida posible. Luego de entregar las habitaciones podemos ir a cenar en el
restaurante del hotel o bien hay un centro comercial donde podemos ir a cenar, (cena
no incluida).

* Si desea poner internet (chip, el celular debe de ser liberado para que les agarre el
internet costo aprox $5 dolares a $15 méas o menos), también hay casa de cambio,
debemos de llevar délares para nuestros gastos complementarios, por cada ddlar el
cambio es de 3,800 pesos colombianos aproximadamente.

DIA 2

City tour por la ciudad, conoce lo mas emblematico como: Museo del oro, meseo de
Botero, la Candelaria, plaza Bolivar, la casa del Presidente, visita el cerro Monserrate.
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% El cerro Monserrate tiene una altura de 3,152 metros a nivel del mar, tiene un mirador
donde se aprecia la ciudad de Bogota, subimos por medio del Teleférico, se
recomienda el ascenso lo realicen personas que se encuentren en buen estado de salud.

Dia 3
4 Desayuno a las 7:00 am. En el hotel.
+ Tour a la Catedral de Sal en la mima de Zipaquira, una maravilla de
Colombia.
+ Tiempo de compras
+ Al finalizar el dia nos iremos al hotel para renovar energias.

Cena puede ser en el Hotel a la Carta. (no incluida)

Dia 4

# Retorno a Guatemala, estaremos confirmando horarios especificos luego de haber
recibido reservas y compra de vuelos.

Fin de nuestros servicios, esperando que todo sea de su agrado.

ZIncluye:

«=|ncluye:

Vuelo de Guatemala a Bogota

Vuelo de Bogota a Guatemala.

Traslados privados del aeropuerto al hotel y del hotel al aeropuerto

Hoteles en 4 o 5 estrellas con desayuno incluido, habitacién

-Tour en Bogota con ingreso al museo de Oro, teleférico para subir el Cerro
Monserrate y tren para bajarlo.

Tour a Catedral de sal en la mina de Zipaquira con entrada, tiempo de shopping
Desayunos buffet

Todas las entradas a los lugares a visitar.

Equipaje de 6 kg (articulo Personal)
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NO INCLUYE:
- Cenas
- Almuerzos no especificados
- Traslados no especificados

Realiza tu primer pago de Q.2,000.00 por persona y quédate abonando hasta tener cancelado la
totalidad del tour 15 dias antes de tu salida.

Con tu primer pago, confirmas tu paquete y participacion al viaje ya que se comprard tu vuelo de
acuerdo a la fecha y mes que elijas viajar.
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COMO RESERVAR CON NOSTROS

1. Consulta con tu agente de viajes la disponibilidad de cupo.
2. Depésito en efectivo o trasferencia del mismo banco

INDUSTRIAL Monetaria 096-006038-2 Quetzlaes
INDUSTRIAL Monetaria 3790161065 Dolares
BANRURAL Monetaria 3759061832  Quetzlaes
BANRURAL Monetaria 6759000624  Dolares

GYT CONTINENTAL Monetaria 061-0015063-9 Quetzlaes
GYT CONTINENTAL Ahorro 61-8080223-0 Dolares
GYT CONTINENTAL Monetaria 61-1804074-7 Dolares

3. Por favor Luego de tu deposito o trasnferencia envia unaimagen de tu boleta con
nombre de la persona a quien pertenece y a que viaje esta asignado al WhatsApp del
agente de viajes que te esta asesorando, seguido espera tu confirmacion de recibido.
En tu primer pago adjunta la foto de tu pasaporte parala compra de tu vuelo.

PAGOS CON TARJETA CREDITO

Pago de contado con tarjetas Visa y MasterCard 9.5% por transaccion.
VISA CUOTAS Y MASTERCUOTAS

Sobrecargo al valor del paquete y arma tus cuotas a tu conveniencia.

2 cuotas 12% /,

3 cuotas 13% VisaenLink '

6 cuotas 14%

10 cuotas 15% 'L“ —
15 cuotas 17% VISA

18 cuotas 19.7%

24 cuotas 20% V'sai e..Cuotas
36 cuotas 20.5% VisaNet

ard
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INFORMAGCION DE INTERES

Articulo personal:

Equipaje de mano

45cm

K2

35¢m B

10 Kg

Ubicacion: Debe ser guardado debajo del asiento delantero y no debe incomodar a los
demas pasajeros.

« Medidas maximas: 45 cm x 35 cm x 25 cm (alto, largo y ancho).

« Puede ser una cartera, una mochila, un morral, una panalera, un bolso para transportar tu
— portatil o un paquete pequeno.

Si tu articulo personal no cabe debajo del asiento delantero, tendras que pagar un costo
adicional para enviarlo por bodega.

Peso maximo: 10 kilos.

Medidas maximas: 55 cm x 35 cm x 25 cm (alto, largo y ancho), incluyendo ruedas y
manijas.

Ubicacion: puedes llevarlo en los compartimientos superiores del avion.

Recuerda que debe ser lo suficientemente ligero para que lo manipules ti mismo.

Si tu equipaje de mano no cumple con el peso y las medidas indicadas, tendras que pagar un
costo adicional.

AGOMODAGION EN LOS AVIONES :

La eleccion de asientos en un avion tiene un costo adicional al valor del pasaje que se compra en
base al presupuesto que manejamos, la eleccion de un asiento aumenta considerablemente el
valor del paquete ya que son de 4 a 5 vuelos aproxiamdamete y por cada vuelo son $50.00, por
pasajero los precios son en dolares americanos. Como es un evento grupal nos ponemos de
acuerdo quienes van en familia o grupo para que viajen juntos y evitar hacer pagos adicionales.

Mariconera: Recomendamos que
puedas llevar tus papepeles ala mano
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Condiciones Generales de aceptacion obligatoria:

Forma de Pago:

Forma de Pago: Deposito no reembolsable para reservar y confirmar tu participacion
al viaje de Q2,000.00, consulta las facilidades de pagos, los depésitos son
acumulativos cancelado el total del viaje 15 dias antes de la salida.

1- Se aceptan transferencias, cheques locales, depésito bancario efectivo o

pagos en efectivo, pagos con tarjeta de crédito, Visa cuotas con recargos
especificados en el segmento de reserva con nosotros.

Cancelacién y gastos:

1-

Una vez entregado el depésito el paquete debe pagarse al 100% no se
aceptan cancelaciones. El cliente por el solo hecho de dar el primer depésito
entiende los alcances del presente y acepta en totalidad los mismos.

No podra considerarse ninguna cancelacion aceptada mientras no exista una
“confirmacion de cancelacién” emitida por escrito de la agencia ENDLESS
TRAVEL / DESTINOS S.A / VIAJES SIN al cliente.

Las lineas aéreas no permiten cambios de nombre, por lo que, una vez
emitidos los boletos aéreos, cualquier cambio de fecha o nombre, tiene una
penalidad del 100% sin excepcion.

En casos de fallecimiento de familiar directo, o en primer grado, es posible
reembolso de servicios aéreos Unicamente y mediante una gestion personal
pertinente (siempre y cuando la aerolinea asi lo disponga) una vez aprobado
este proceso, nuestras empresas, se reserva el derecho de extender una
nota de crédito para uso, a futuro de alguno de nuestros servicios.

Informacion:

Se requiere copia legible de pasaporte para poder reservar
Registro de maletas y seleccion de asientos tienen costo a discrecion de las
aerolineas participantes.
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* lgualmente se hace saber y asi lo comprende el cliente que el transporte
aéreo o terrestre, los hoteles y traslados y cualesquiera otros servicios
contratados, la Agencia ha actuado como intermediaria comercial.

+ Encaso de que, por fuerza mayor o caso fortuito como huelgas, terremotos,
huracanes, tifones, tornados, etc., el viaje o sus atractivos o adicionales,
dentro o fuera del pais, que no se realice o se suspenda, no tendra
responsabilidad alguna las Agencias.

* Entiende el pasajero y sus acompafnantes que en caso de ser necesario
cualquier cambio en el itinerario en beneficio del pasajero, este no podra
interponer reclamo alguno a los apoderados ni a sus agentes, ya que seran
hechos en el destino por el operador de viajes responsable del mismo y que,
si hubiera gastos adicionales pueden ser por parte del pasajero.

+ Entiende el pasajero que las habitaciones solo tienen 2 camas individuales
0 1 cama grande para pareja y en caso de que el pasajero desee una cama
supletoria, debera solicitarla y pagarla directamente en el hotel, la cual esta
sujeta a disponibilidad por parte del establecimiento.

« Aplican otras restricciones.

+ ENDLESS TRAVEL / DESTINOS S.A / VIAJES SIN FIN no se hace
responsable por problemas que sucedan con las aerolineas y crucero por
cambios y/o cancelaciones de itinerarios por parte de las aerolineas y
crucero o de los pasajeros y que afecten la porcion terrestre (Vuelos aéreos,
Hotel, Cruceros, Traslados, Tours y demas), con posterioridad a la
confirmacion de los servicios.

+ ENDLESS TRAVEL / DESTINOS S.A / VIAJES SIN FIN declina toda
responsabilidad relacionada a sobreventas en hoteles y aerolineas,
cruceros, mal tiempo, atrasos, huelgas, terremotos, cuarentenas y demas
causas de fuerza mayor, asi como cualquier pérdida de documentos
personales, dafo, accidente o irregularidad que pudiera ocurrir a los viajeros
y a sus pertenencias cuando éstos sean motivados por terceros y estén fuera
de nuestro control y/o de los proveedores asociados.

Visados, Sequros vy Tramites migratorios:

1- Los documentos migratorios como pasaportes deberan contar con mas de 6
meses de vigencia (que minimo falten 6 meses para vencer) y son
responsabilidad del pasajero el cuidado de los mismos, permisos de
patronato, pensiones y/o arraigos y demas deberan estar al dia para efectuar
cualquier viaje fuera nuestro pais y es responsabilidad de cada pasajero, en
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caso de que se presente al aeropuerto con algun documento vencido pierde
el costo del paquete en su totalidad.

2- Los tramites de migracion y aduanas son responsabilidad exclusiva de cada
cliente

3- Dependiendo de su nacionalidad es necesario tramitar un visado para la
entrada en el pais a visitar, les informamos que el pasajero es responsable
de llevar toda la documentacion necesaria en regla para viajar. Les
recomendamos que se pongan en contacto con la embajada/consulado del
pais a visitar mas cercada de su lugar de residencia, para

4- informarse de la tramitacion del visado y los requisitos de entrada con tiempo
suficiente para evitar inconvenientes posteriores.

5- El cliente debe presentarse en el aeropuerto 3 horas antes de la salida de su
vuelo y el regreso debe ser reconfirmado por el pasajero 72 horas antes de
su vuelo. Una vez recibidos los documentos son responsabilidad de cada
pasajero. Si por algun motivo de fuerza mayor no puede efectuar el viaje,
favor indicar al ejecutivo que lo atendié lo antes posible, ya que, estos
paquetes no son reembolsables, ni transferibles, ni endosables, salvo en
aquellos casos que por regulaciones del servicio el proveedor lo permita y
Aplicando la penalidad respectiva. De no ser notificado por parte del cliente
en su debida forma, la agencia no se responsabiliza de la pérdida del paquete
en caso de que procediera algun reintegro o cambio.

6- En caso de que los paises a visitar requieran prueba de PCR para ingresar,
es responsabilidad del pasajero el realizar y pagar por las mismas, al ser un
gasto de indole personal, de igual forma el Operador puede tramitar con los
laboratorios locales la realizacion de las pruebas, pero sera el pasajero quien
debera pagarlas en el destino. Asi mismo, si el pais a visitar requiere carnet
de salud o prueba de que se ha vacunado, dicho documento es
responsabilidad Unicamente del pasajero.

7- En ningun caso La Agencia de Viajes y/o el Operador se haran cargo de
cancelaciones o gastos extras producidos por falta de visados, vacunas o
requisitos necesarios para la entrada en casa pais. El pasajero es el unico
responsable de llevar toda la documentacion necesaria en regla.

MENORES VIAJEROQOS: Si el menor, solo viaja con un padre, debera presentar
antes las oficinas de migracion, una carta de autorizacion, autenticada de su padre
o madre que no esta viajando, SIN EXEPCIONES, donde autorice al menor a
abandonar el pais.
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EQUIPAJE: El manejo de precios, garantias, asi como de politicas de equipaje les
concierne Unicamente a las aerolineas, y estd en cambio constantemente, por lo
tanto, no somos responsables, por cargo de equipaje adicional, perdida de
equipajes, cobros de alimentos y otros servicios a bordo.

Si tiene dudas sobre alguno de estos requisitos, por favor consultarlo con tiempo
anticipado, la portacion de sus documentos de viaje es responsabilidad
anicamente del pasajero, NO de su agente de viajes.

SE RECOMIENDA VIAJAR CON ACOMPANANTE:

v' Personas Mayores de 60 afios, Mujeres en gestacion y personas con
complicaciones de salud en general y bajo consentimiento médico.

La aceptacion de nuestra cotizacion, y pago de la misma,
confirma que Usted esta de acuerdo, con nuestros
precios y asi como con servicios descritos, por lo tanto,
no se aceptan reclamos durante el viaje ni posteriores al
mismo.

Aceptado conforme:

Nombre Numero de Pasaporte

Fecha de recibido: Firma:

Entregado por: Fecha de entrega:




