VACACIONES EN PUNTA CANA

DIA 1.
Reunion en el aeropuerto la aurora 3 horas antes de la salida del vuelo a Santo Domingo.

A la llegada seremos trasladados a nuestro hotel de Punta Cana. Tarde/noche libre. (comprar algo para
comer durante el vuelo o bien almorzar en el aeropuerto de Santo domingo (no incluido) llegaremos a
nuestro hotel luego de recibir habitacion podemos descansar o bien disfrutar de las instalaciones y
entretenimiento del Resort .

DIA 2.

Disfruta de la hermosa playa blanca, entretenimientos e instalaciones del resort todo incluido.







DIA3

SAONA CLASICA: dia Completo. OPCIONAL $65 aproximadamente, si todos los participantes eligen
hacerlo podemos negociar descuento en tour. Incluye bebidas y almuerzo buffet

Comenzamos nuestro recorrido desde Bayahibe, bordeando toda la costa del Parque
Nacional Cotubanama, donde se puede apreciar de forma panoramica la flora y la fauna

de esta area protegida. Mientras navegamos al ritmo de musica tropical en el Catamaran se
ofrecen brindis de agua, soda y cuba libre.

Al llegar a la piscina natural, se disfruta de un bafio de estas cristalinas aguas, donde se puede
observar algunas de las especies marina que abundan en esta zona.

Continuando navegando hacia el canal de catuano, donde se puede ver la separacién de

La espafiola y la Isla Saona hasta llegar a nuestra paradisiaca playa, en donde se disfrutara

de musica, almuerzo y brindis (ron, cerveza, agua) Se apertura el bufet a la 12:45 m.

——




MENU lIsla Saona

Filete de Mero en salsa de ajo y/o chuleta a la parrilla.
Pollo al carbon.

Arroz con vegetales y/o moro de guandules.

Pasta al pomodoro y/o berenjena a la criolla.
Ensaladas verdes.

Pan, frutas, café.

Dia4
Dia libre para disfrutar de sol, playa, piscina en las instalaciones del Resort. Puedes visitar tienda de
Souvenirs para recuerdos.

DIA5: retorno a Guatemala
El tiempo del hotel al aeropuerto de Santo Domingo, es de 2:00 horas aproximadamente, debemos
estar minimo 2 horas antes en el aeropuerto.

Fin de nuestros servicios y listos para una proxima aventura junto a Endless Travel.

Se estaran confirmando horarios segun itinerario de vuelos disponibles y reservas. Tome en cuenta que
optamos por los mejores horarios de vuelo segin disponibilidad y presupuesto para mas comodidad de
nuestros clientes.




INCLUYE

- Vuelo Guatemala-Santo Domingo- Guatemala
- Transporte turistico privado Santo domingo — Punta Cana — Santo domingo
- Alimentacién descrita en el programa

- 4 noches de hotel todo incluido en punta cana para disfrutar de la maravillosa playa con
desayunos, almuerzos, cenas, refacciones o Snacks, bebidas, entretenimiento y mas.

- Impuesto Hoteleros

- Traslado del Resort Punta Cana a tienda de souvenirs para compra de recuerdos, etc.
- Viaja con ARTICULO PERSONAL (mochila, bolso de 6 kg)

- Mucha diversion

- Acomodacién doble o triple

No incluye

+ Seguro medico
4+ Alimentacién en horarios de aeropuerto

Fecha y Precio sujeto a cambios sin Previo Aviso al no recibir reserva de cupo en fechas
establecidas, las aerolineas no tienen precios fijos.

Acomodacién en habitaciéon doble de 2 camas
Parejas 1 cama grande.

Reserva con Q.2000.00

Consulta facilidades de pago.




Condiciones Generales de aceptaciéon obligatoria:

Forma de Pago:

Forma de Pago: Deposito no reembolsable para reservar de Q2,000, no reembolsables los
depdsitos son acumulativos y asi es la programacion de pagos hasta tener cancelado el total
del viaje, el ultimo pago. El viaje debe estar cancelado el valor total 15 dias antes de la fecha
de salida.

1- Se aceptan transferencias, cheques locales, depodsito bancario efectivo o pagos en

efectivo, pagos con tarjeta de crédito, Visa cuotas con recargos especificados en el
segmento de reserva con nosotros.

Cancelacidén y gastos:

1-

Una vez entregado el depdsito el paquete debe pagarse al 100% no se aceptan
cancelaciones. El cliente por el solo hecho de dar el primer depdsito entiende los alcances
del presente y acepta en totalidad los mismos.

No podréa considerarse ninguna cancelacion aceptada mientras no exista una
“confirmacién de cancelacion” emitida por escrito de la agencia ENDLESS TRAVEL /
DESTINOS S.A/VIAJES SIN FIN / al cliente.

Las lineas aéreas no permiten cambios de nombre, por lo que una vez emitidos los

boletos aéreos, cualquier cambio de fecha o nombre, tiene una penalidad del 100% sin

excepcion.

En casos de fallecimiento de familiar directo, o en primer grado, es posible reembolso de

servicios aéreos Unicamente y mediante una gestion personal pertinente (siempre y

cuando la aerolinea asi lo disponga) una vez aprobado este proceso, nuestras empresas,

se reserva el derecho de extender una nota de crédito para uso, a futuro de alguno de
nuestros servicios.

Informacion:

Se requiere copia legible de pasaporte para poder reservar

Registro de maletas y seleccién de asientos tienen costo a discrecion de las aerolineas
participantes.

Igualmente se hace saber y asi lo comprende el cliente que el transporte aéreo o
terrestre, los hoteles y traslados y cualesquiera otros servicios contratados, la Agencia
ha actuado como intermediaria comercial.




+ Encaso de que, por fuerza mayor o caso fortuito como huelgas, terremotos, huracanes,
tifones, tornados, etc., el viaje o sus atractivos o adicionales, dentro o fuera del pais, que
no se realice o0 se suspenda, no tendra responsabilidad alguna las Agencias.

* Entiende el pasajero y sus acompafantes que en caso de ser necesario cualquier
cambio en el itinerario en beneficio del pasajero, este no podra interponer reclamo alguno
a los apoderados ni a sus agentes, ya que seran hechos en el destino por el operador
de viajes responsable del mismo y que, si hubiera gastos adicionales pueden ser por
parte del pasajero.

* Entiende el pasajero que las habitaciones solo tienen 2 camas individuales o 1
matrimonial, o cuadruples y en caso de que el pasajero desee una cama supletoria,
deberé solicitarla y pagarla directamente en el hotel, la cual esta sujeta a disponibilidad
por parte del establecimiento.

* Aplican otras restricciones.

ENDLESS TRAVEL / DESTINOS S.A / VIAJES SIN FIN no se hace responsable por
problemas que sucedan con las aerolineas y crucero por cambios y/o cancelaciones de
itinerarios por parte de las aerolineas y crucero o de los pasajeros y que afecten la
porcion terrestre (Vuelos aéreos, Hotel, Cruceros, Traslados, Tours y demas), con
posterioridad a la confirmacion de los servicios.

+ ENDLESS TRAVEL / DESTINOS S.A / VIAJES SIN FIN declina toda responsabilidad
relacionada a sobreventas en hoteles y aerolineas, cruceros, mal tiempo, atrasos,
huelgas, terremotos, cuarentenas y demas causas de fuerza mayor, asi como cualquier
pérdida de documentos personales, dafio, accidente o irregularidad que pudiera ocurrir
a los viajeros y a sus pertenencias cuando éstos sean motivados por terceros y estén
fuera de nuestro control y/o de los proveedores asociados.

Visados, Sequros y Tramites miqgratorios:

1- Los documentos migratorios como pasaportes deberan contar con mas de 6 meses de
vigencia(que minimo falten 6 meses para vencer) y son responsabilidad del pasajero el
cuidado de los mismos, permisos de patronato, pensiones y/o arraigos y demas deberan
estar al dia para efectuar cualquier viaje fuera nuestro pais y es responsabilidad de cada
pasajero, en caso de que se presente al aeropuerto con algin documento vencido pierde
el costo del paquete en su totalidad.

2- Los tramites de migracion y aduanas son responsabilidad exclusiva de cada cliente




3- Dependiendo de su nacionalidad es necesario tramitar un visado para la entrada en el
pais a visitar, les informamos que el pasajero es responsable de llevar toda la
documentacion necesaria en regla para viajar. Les recomendamos que se pongan en
contacto con la embajada/consulado del pais a visitar mas cercada de su lugar de
residencia, para

4- informarse de la tramitacién del visado y los requisitos de entrada con tiempo suficiente
para evitar inconvenientes posteriores.

5- El cliente debe presentarse en el aeropuerto 3 horas antes de la salida de su vuelo y el
regreso debe ser reconfirmado por el pasajero 72 horas antes de su vuelo. Una vez
recibidos los documentos son responsabilidad de cada pasajero. Si por algan motivo de
fuerza mayor no puede efectuar el viaje, favor indicar al ejecutivo que lo atendio lo antes
posible, ya que, estos paquetes no son reembolsables, ni transferibles, ni endosables,
salvo en aquellos casos que por regulaciones del servicio el proveedor lo permita y
Aplicando la penalidad respectiva. De no ser notificado por parte del cliente en su debida
forma, la agencia no se responsabiliza de la pérdida del paquete en caso de que
procediera algun reintegro o cambio.

6- En caso de que los paises a visitar requieran prueba de PCR para ingresar, es
responsabilidad del pasajero el realizar y pagar por las mismas, al ser un gasto de indole
personal, de igual forma el Operador puede tramitar con los laboratorios locales la
realizacion de las pruebas, pero sera el pasajero quien debera pagarlas en el destino.
Asi mismo, si el pais a visitar requiere carnet de salud o prueba de que se ha vacunado,
dicho documento es responsabilidad unicamente del pasajero.

7- En ningun caso La Agencia de Viajes y/o el Operador se haran cargo de cancelaciones
0 gastos extras producidos por falta de visados, vacunas o requisitos necesarios para la
entrada en casa pais. El pasajero es el tnico responsable de llevar toda la documentacion
necesaria en regla.

MENORES VIAJEROS: Si el menor, solo viaja con un padre, debera presentar antes las
oficinas de migracién, una carta de autorizacion, autenticada de su padre o madre que no esta
viajando, SIN EXEPCIONES, donde autorice al menor a abandonar el pais.

EQUIPAJE: El manejo de precios, garantias, asi como de politicas de equipaje le concierne
Unicamente a las aerolineas, y esta en cambio constantemente, por lo tanto no somos
responsables, por cargo de equipaje adicional, perdida de equipajes, cobros de alimentos y
otros servicios a bordo.

Si tiene dudas sobre alguno de estos requisitos, por favor consultarlo con tiempo anticipado, la
portacion de sus documentos de viaje es responsabilidad anicamente del pasajero, NO de su
agente de viajes.




SE RECOMIENDA VIAJAR CON ACOMPANANTE:

Personas Mayores de 75 afios, Mujeres en gestacion y personas con complicaciones de
salud en general y bajo consentimiento médico.

La aceptacidn de nuestra cotizacion, y pago de la misma, confirma
gue Usted esta de acuerdo, con nuestros precios y asi como con
servicios descritos, por lo tanto, no se aceptan reclamos durante

el viaje ni posteriores al mismo.

Aceptado conforme:

Nombre Numero de Pasaporte
Fecha de recibido: Firma:
Entregado por: Fecha de entrega:




